
Forums de discussion 
ISO 

17 février 2020



Plan

 Comment répondre aux non-conformités (NC)

Dominique Lapointe, B.Sc. Microbiologiste 

Responsable du programme d’évaluation des laboratoires médicaux

 Période de questions (NC) 

 Annonces du LSPQ

 Période de discussion ou de questions (sujets libres)
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Questions

Pour prendre la parole # 6

Pour mettre en silence * 6
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Questions 



Annonces 



Forum 26 février 

• Sujet: Clarification sur les portées 

• Participation de Valérie Dekimpe (LSPQ)
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Forum 18 mars (à confirmer)

• Sujet: Banque de sang
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Colloque qualité provincial 
(COQP)

12 mai 2020 
Drummondville



Objectifs

 Permettre aux équipes qualité de se connaitre

 Faire progresser la CdP

 Mettre en commun les bons coups
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Comité organisateur

 Caroline Launois, Montréal-CUSM

 Frédéric Pelletier, Capitale-
Nationale

 Marie-Noël Lambert, Montréal-
CHUM

 Marilyn Leclerc-Côté, Capitale-
Nationale 

 Mathieu Paquin, Estrie

 Natalia Rusu, Montréal-CHUM

 Stéphane Lemire, Estrie

 Élyse Boivin, LSPQ

 France Corbeil, LSPQ

 Jean Longtin, LSPQ

 Kim Bétournay, LSPQ
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On recherche 

1. Vos bons coups 

2. Vos idées 
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Inscriptions

 Les informations suivront par courriel

 CdP

 Iso-Forum

 Ordres professionnels

 Etc.
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Questions
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