Cette présentation a été effectuée le 4 décembre 2024, au cours de la journée « Les
risques psychosociaux du travail : comprendre pour mieux intervenir » dans le
cadre des 27es Journées annuelles de santé publique.
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Plan de la présentation
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Equipe RPS Mauricie-et-Centre-du-Québec

11

ODS - Volet information et sensibilisation '

RPS du travail
sensibilisation et offre de

Communication non-

Survol des risques ; P
violente, la civilité et le

psychosociaux du travail

services harcélement
o Durée : 1h :*‘; o Durée : 1h o Durée : 1h
o Offert par : - o Offert par: o Offert par :
CIUSSSMCQ ClUSSSMCQ CIUSSSMCQ
o Formule hybride o Formule hybride o Formule hybride
o Gratuite | o Gratuite o Gratuite

12

12

27es Journées annuelles de santé publique



ODS - Volet identification des RPS du travail

ODS — Volet identification des RPS du travail

Questionnaire Grille ,
Démarche

paritaire

Entrevues de d’identification d’évaluation
groupe de 'INSPQ des RPS
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Expériences sur le terrain

Expérience - Centre de la petite enfance
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Expérience - Résidence pour personnes agées

Expérience — Usine
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CJ TROIS-RIVIERES
: MRC DES CHENAUX

Rencontre CIUSSS /[ direction

Entrevue de groupe selon
catégorie d’emplol

Présentation du rapport et des orientations
a privilégier a I'équipe de direction

Rencontre comité Interne SST et
direction pour établir plan d’action

Présentation a la grande équipe des
résultats et du plan d’action mis sur

“ pied

Etapes de l'identification des RPS du travail

4. Tableau sommaire des risques psychosociaux au travail

RISQUE

RISQUE
(0A3) - Gestionnaires (0A3) - Travailleurs

Partie 1~ Contexte de Farganisation
Contexte oe travai st o emplal

Absentéisme malade ot présentisme

Activités ou politique en sante au travail

1 | 1
3 2
Actiites ou poiitique de retour au traval
Total Partie 1 2718 218
; n i
1 1

Partie 2 - Composantes dés de F'organisation
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Plan d’action RPS du travail

soin des clients

&2

Rencontres régulieres PAE et assurances Réorganisation de la

chef d'équipe collectives charge de travail
(diminution temporaire)

Soutien a la charge Requéte pour appel de
émotionnelle et a vigilance Allegement pour permettre
I'organisation du travail Encourager a la consultation la récuperation d'énergie
au PAE/assurances
collectives

investissement pour son entreprise.

Prendre soin de notre monde pour qu’il prenne

Arrét de travail

Encourager vers un arrét de
travail et soutien pour le
volet administratif des
formulaires d'assurances.
Suivi mensuel personnalisé

Prendre en charge la santé mentale au travail c’est un

Conclusion

CIUSSSMCQ.CA

@?ssgg.g_@uﬁ.’ qe.ca

Nous vous
remercions de votre
attention

o Facebook.com/ciusssmauriciecentreduquebec
@ Instagram.com/ciusss_mcq

@ LinkedIn.com/company/ciusssmcq
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