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Essentiel d’éviter de court‐circuiter les 4 phases,
tout particulièrement celle de l'évaluation et la caractérisation du risque

avant de proposer et retenir des options de gestion

Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises

Cette présentation a été effectuée le 28 novembre 2023, au cours de la journée « Gestion des risques : du 
cadre de référence à la pratique » dans le cadre des 26es Journées annuelles de santé publique.
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Caractérisation du risque : Probabilité X Conséquences
(approche populationnelle)

Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises

Ne pas percevoir le cadre comme étant une « check‐list »
sauf pour les grandes « 4 phases »  incontournables 

Processus/document à intégrer pendant que le ciel est « bleu »
Démarche systématique reposant sur le « bon sens »

Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises
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Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises

Possible de respecter la logique/le processus 

du cadre de référence

de façon opérationnelle

même en situation d’urgence

(en faisant preuve de jugement)

Exemple 1 : monoxyde de carbone secondaire à 
des travaux d’excavation

Logique/processus applicable 
en quelques minutes ou 
quelques heures
en situation d’urgence
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Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises

Logique/processus applicable en quelques minutes ou quelques heures
en situation d’urgence

Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises

Logique applicable en quelques minutes ou quelques heures
en situation d’urgence

Évaluation et caractérisation :
• Monoxyde de carbone
• Concentration élevée
• Nombreux domiciles 

affectés

Acceptabilité et options :
• Menace en fonction de l’article 2 

de la loi sur la santé publique
• Pouvoir d’enquête et 

d’intervention
• Ordonnance pour faire cesser les 

travaux
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Exemple 2 : benzène dans l’eau de 
consommation 

Logique/processus 
applicable
en quelques jours ou 
semaines

Gestion des risques en santé publique : application du cadre et leçons apprises

Signalement quelques jours avant Noël

Moyenne 40 µg/L de benzène dans l’eau de consommation à la municipalité de La 
Conception

Cancérigène prouvé 
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Est‐ce qu’il y a une norme? Oui et même …

RQEP  (Québec) : 0.5 µg/L

1re approche toxicologique

Évaluation des risques :  Probabilité et Conséquences

Étapes à réaliser
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Les concentrations de benzène dans l’eau à La Conception
étaient suffisantes pour représenter une menace à la santé publique.

Risque de cancer pendant la vie d’une personne

en cas d’exposition prolongée, pendant plusieurs années.

1 / 10 000 à    1 / 100 000

650 personnes desservies par le réseau

650 personnes desservies par le réseau d’aqueduc

Divers procédés de traitement municipal
peuvent abaisser les concentrations de benzène dans 

l’eau potable

Pas possible de les mettre en 
place en quelques semaines

Peut prendre des mois/années
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Communication/ 
Éthique

Benzène : 30 jours

Comparer les sources d’exposition

Gestion, communication et perception du risque

2e approche toxicologique
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Comment peut‐on comparer l’excédent d’expositions?

Si vous demeurez à proximité d'une autoroute,
vous absorbez entre 60 et 100 microgrammes de benzène en excès par jour.

X   1 – 1,5 journée

Comment peut‐on comparer l’excédent d’expositions par jour?

• Faire le plein d’essence : exposition à environ 
10 ug et plus par plein d’essence  

• Déplacement en auto : exposition à environ
40 ug par jour

26es Journées annuelles de santé publique 9



Site Internet de (feu) l’Agence de la santé et des services sociaux des Laurentides

Avis de santé publique
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Nouvelles installations

Aération … pour les COV… volatils …
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Reconnaître les expertises complémentaires

De contenu
« toxicologique »

De contenu
« gestion »

Expertise toxicologique = un morceau de puzzle… Pas le puzzle…

Expertise de gestion = implique lecture du contexte et partenaires
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En bref

Possible de respecter la logique du cadre, peu importe le contexte;

Attention de ne pas court-circuiter l’étape de la caractérisation du 
risque (même en présence de normes);

 Toutefois, la gestion du risque peut impliquer d’autres intrants que 
l’analyse toxicologique;

Ne pas oublier les aspects communications à toutes les phases du 
processus :  

• opérationnelle (équipe et acteurs clés)

• personnes affectées

• personnes intéressées

Merci de votre attention!
Questions?
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