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Objectif :
Illustrer la complémentarité 
de données quantitatives 

et qualitatives pour 
supporter une surveillance 
plus réactive en contexte 

de crise
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Cette présentation a été effectuée le 15 mars, au cours de la journée La surveillance au temps du corona dans le cadre des 25es 
Journées annuelles de santé publique.



Contexte
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1re vague de 
la COVID-19 :
• Peu de cas au 

Bas-Saint-Laurent;
• Appréhension des 

impacts collatéraux des 
mesures sanitaires sur 
la population.

Vigie et surveillance 
COVID-19 :
• Bonne capacité à suivre 

les cas, l’hospitalisation 
et les décès;

• Très faible capacité à 
apprécier l’impact des 
mesures sanitaires sur la 
population.

Surveillance 
psychosociale :
• Groupe de discussion –

Été 2020;
• Émergence d’enjeux en 

regard des impacts des 
mesures sanitaires.

Effets collatéraux des mesures sanitaires
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Groupe de discussion - Été 2020
Effets collatéraux des 

mesures sanitaires

Saviez-vous que?
18,4 % de la population du Bas-

Saint-Laurent vit seule (15,9 % au 
Québec). (Statistique Canada, 2022)

En 2020, 12 % des ménages 
ayant un revenu < 20 000 $ 

n’avaient pas Internet au Québec 
(INSPQ, 2021)

Objectif : identifier les mesures sanitaires affectant les groupes sociaux plus vulnérables, 
leurs impacts et les moyens pour y faire face.

Constats :  
• Quelques impacts des mesures : 

• Exclusion ressentie par les aînés ;
• Compréhension trop stricte des consignes; 
• Perte de repère chez les jeunes;
• Précarité financière accentuée.

• Contexte résidentiel souvent peu propice au confinement : 
• Mauvaises conditions de logement; 
• Pas d’accès à Internet ; 
• Isolement, solitude, anxiété, détresse; 
• Exacerbation des tensions familiales. 

 

Autres constats de l'équipe de la DSPu

 ↑ Télétravail et ↓ loisirs = ↑ présence à domicile;
 Conditions de logement propices à la transmission du virus et 

aux tensions familiales accrues;
 Précarité du logement des travailleurs étrangers temporaires.
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Effets collatéraux des 
mesures sanitaires
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Des actions concrètes impliquant la DSPu

Maintien ou intensification du soutien aux communautés malgré un contexte 
où les ressources étaient largement mobilisées pour les enquêtes :
 Cellules de crise intersectorielles;
 Équipe de soutien à la communauté;
 Mobilisation en aide alimentaire;
 Multiples stratégies pour joindre les personnes;
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Énorme capacité 
d’adaptation des 

organismes, intervenants 
et communautés.

Effets collatéraux des 
mesures sanitaires
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Un besoin d'approfondir...

 À la lumière des focus groupes: désir de mieux documenter la situation à 
l'égard de certains déterminants de la santé en contexte de pandémie.

 Des fiches thématiques ont été élaborées avec le terrain sur :
 Santé mentale et consommation d'alcool;
 Activité physique;
 Logement.

Effets collatéraux des 
mesures sanitaires
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La précarité du logement au BSL

Quelques données :
La croissance de la population du BSL  

Graphique 1 : Taux migratoire net, Bas-Saint-Laurent, 2010-2011 à 2021-2022  
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Référence : Institut de la statistique du Québec (ISQ), exploitation du Fichier d'inscription 
des personnes assurées (FIPA) de la Régie de l'assurance maladie du Québec (RAMQ).

Saviez-vous que?
C'est chez les 30-34 ans que 

le taux migratoire net est le plus élevé
en 2021-2022.

La précarité du 
logement au BSL
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Quelques données : 
Les besoins en matière de logement
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Référence : Profil du recensement 2021. Statistique Canada.

La précarité du 
logement au BSL
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Saviez-vous que?
Populations surreprésentées :

- Les ménages ayant un revenu 
<29 999 $;

- Les 15 à 24 ans et les 75 ans et +;
- Les personnes vivant seules.

Quelques données : 
Loyer moyen
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Graphique 2 : Évolution des frais mensuels médians pour les logements occupés par un ménage locataire par MRC

Profil du recensement 2021. Statistique Canada.

La précarité du 
logement au BSL

Saviez-vous que?
Ces variations sont 

comparables à celles 
observées depuis les années 
1990, pour les 3 principaux 

centres urbains du BSL.
(SCHL, 1990-2023)
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Quelques données :
Taux d'inoccupation du logement
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Tableaux de données tirés de l’Enquête sur les logements locatifs. SCHL, 2023.

Graphique 3 : Évolution du taux d'inoccupation des logements dans les trois 
centres bas-laurentiens de plus de 10 000 habitants

Saviez-vous que?
Un taux d'inoccupation 

inférieur au seuil d'équilibre 
du marché locatif (3 %) 

signifie qu'il est difficile de 
se trouver un logement.

La précarité du 
logement au BSL
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Quelques données :
Taux d'inoccupation du logement
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Tableaux de données tirés de l’Enquête sur les logements locatifs. SCHL, 2023.

Graphique 3 : Taux d'inoccupation des logements selon le nombre de chambre dans les 
3 grands centres du BSL de plus de 10 000 habitants en 2022

La précarité du 
logement au BSL

0,7

nd 0

2,6

0,2

2,0

3,6

1,8

0 0

1,8
1,7

nd 0 0

1,4

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

Rimouski Rivière‐du‐Loup Matane Québec (villes de >10 000
habitants)

Ta
u
x 
d
'in
o
cc
u
p
at
io
n
 (
%
)

Studios 1 chambre 2 chambres 3 chambres ou + Seuil

25es Journées annuelles de santé publique 7



Observations qualitatives : 
Constats du terrain
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Perception 
d'une augmentation des frais 

de logement :
• Diminution des 

logements disponibles;
• Hausse des coûts des 

logements observés.

Quand le coût du 
logement pèse trop lourd dans 
le budget d'un ménage, ce sont 
notamment les dépenses en 
alimentation et en transport 

qui sont compressées.

(Plan d’action gouvernemental pour l’inclusion économique 
et la participation, 2017)

Hausse de la demande 
d'aide alimentaire au 

Bas-Saint-Laurent pour 
les populations vulnérables.

(Bilan faim, 2022)

« Les plus pauvres se sont appauvris 
davantage, c’est déjà difficile de combler les 

besoins. On fait de la magie dans les banques 
alimentaires ou en plantant des carottes. 

Les pauvres se fragilisent parce qu’ils n’ont pas 
été aidés économiquement ».
(Inégaux face à la pandémie, 2020.)

La précarité du 
logement au BSL

Observations qualitatives :
Constats du terrain
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Hausse des demandes en lien 
avec l'itinérance cachée 

(dormir chez un voisin, la famille, 
dans sa voiture, etc.).

Baisse des possibilités 
d'hébergement 

d'urgence en raison des 
mesures sanitaires.

Hausse de la demande 
de ressources pour 

la gestion des situations 
de crise.

Saviez-vous que?
Les OC du BSL perçoivent chez les 

locataires des HLM :
• ↑ l'anxiété,
• ↑ troubles de santé déjà existants;
• ↓ une diminution du sentiment de 

sécurité.

La précarité du 
logement au BSL
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Enjeux émergeants selon 3 organismes
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 La Sphère
 ↑ des tentatives de fraudes sur les groupes Facebook de recherche de logements;
 Itinérance estivale sur les terrains de l’UQAR;
 Maisons de collocations vendues pendant la pandémie.

 OHRN
 ↑ des problèmes de santé mentale et ↓ de la santé sociale (ex. : plus de conflits );
 Peu de roulement chez les locataires même parmi ceux qui n'ont plus ce besoin;
 Capacité tout de même maintenue de gérer l'urgence (ex. : relocalisation femmes violentées).

 AIBSL
 Des familles ont été séparées par manque de grands logements abordables;
 ↑ du périmètre de recherche de logements.

La précarité du 
logement au BSL

Des communautés en action
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Actions mises en place 
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Mesures mises en place par AIBSL :
 ↑ du périmètre de recherche de logements :

 Source de stress importante pour les familles qui doivent passer beaucoup de 
temps en déplacement.

 Développement d’un service de navette pour les familles.

Des communautés 
en action

Actions mises en place 
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Mesures mises en place par l'OHRN:
 Appels par un intervenant :

 200 appels par semaine;
 Clientèles âgées fragilisées.

 Développement de son parc immobilier :
 Création de Serviloge : + 95 logements sociaux à venir.

Mesures mises en place par la DSPu :
 Souhaite raffiner encore son diagnostic :

 Créer un portrait global de l’habitation.

« J’ai déjà fait une dépression, 
j’ai eu peur de retomber 

en dépression. 
Mais des intervenantes du centre 

communautaire m’ont appelé 
chaque semaine, ça faisait du bien ».

(Inégaux face à la pandémie, 2020.)

Des communautés 
en action
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Conclusion

 Une surveillance réactive basée sur des données quantitatives et 
qualitatives a permis de mettre en lumière :
 les effets collatéraux des mesures sanitaires en contexte de 

pandémie;
 Les enjeux liés au logement au BSL.

 L'intervention liée aux prochaines crises sanitaires 
(pandémiques ou climatiques) bénéficiera aussi de cette 
approche innovante.
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Merci!
Des questions?
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Fiche - Inégaux face à la pandémie
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Fiche - Inégaux face à la pandémie
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Fiches logements 2022-2023
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Fiches logements 2022-2023
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