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Au terme de cette présentation, vous serez en mesure de :

 Connaître les fondements de la promotion de la santé mentale
 Mieux comprendre la notion de risque systémique.
 Situer les actions en promotion de la santé mentale auprès

des individus, familles et communautés contribuent dans la
réduction du risque systémique dans des contextes de crises
sanitaires, environnementales ou autres.

 Identifier quelques actions pour soutenir les actions en
promotion de la santé mentale.

Cette présentation a été effectuée le 14 mars 2023, au cours de la journée Préserver la santé mentale en période de crise : un équilibre 
fragile dans le cadre des 25es Journées annuelles de santé publique.
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Processus qui confère aux populations les 
moyens d’assurer un plus grand contrôle 
sur leur propre santé, et d’améliorer celle-
ci.

Charte d’Ottawa (1986)

Promotion de la santé

 Une des quatre fonctions essentielles de la santé 
publique au Québec avec la surveillance, la prévention 
et la protection de la santé des populations.

 Vise à « influencer positivement les déterminants de 
la santé, de façon à permettre aux individus, aux 
groupes et aux communautés d’avoir une plus grande 
emprise sur leur santé, par l’amélioration de leurs 
conditions et de leurs modes de vie. » 

PNSP 2015-2025, p. 34

Promotion de la santé
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 État de bien-être mental
 Capacité à se réaliser
 Surmonter les tensions et les stress
 Bon fonctionnement des individus et 

populations
 Contribuer à la vie de sa communauté
 Ce n’est pas l’absence de trouble mental

Qu’est-ce que la santé mentale ?

Organisation mondiale de la Santé (2013) 

Crédit photo: Unsplash
Hillarn Peralta (Unsplash)

Présence de maladie 
mentale

Absence de maladie 
mentale

Santé mentale minimale

Santé mentale optimale

Une santé mentale 
minimale sans 

maladie mentale

Une bonne santé 
mentale avec une 
maladie mentale

Adapté de Mouvement santé mentale Québec (2019)

Une bonne santé 
mentale sans 

maladie mentale

Une santé mentale 
minimale avec une 
maladie mentale

Santé mentale
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 Il s’agit d’une approche qui considère chaque personne dans sa 
globalité, peu importe son état de santé mentale ou physique.

Promotion de la santé mentale

Mouvement santé mentale Québec (2022), OMS (2016), INSPQ (2017) 

 Elle a pour objet d’accroitre les forces, les ressources, les 
connaissances et les atouts en matière de santé

 Fait référence au processus consistant à accroitre la capacité des 
individus et des collectivités à se prendre en main et à améliorer 
leur santé mentale.

 Les actions pour la promotion de la santé mentale sont diversifiées, allant des 
initiatives communautaires locales aux accords réglementaires 
intergouvernementaux pour améliorer les conditions de vie, les milieux de vie 
qui exercent une influence important sur la santé mentale des populations

Urgences sanitaires et risques systémiques…
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GIEC (2014)

Le risque

Rapport de l’administratrice en chef de la 
santé publique du Canada sur l’état de la 
santé publique au Canada (2020). Du risque 
à la résilience : Une approche axée sur 
l’équité concernant la COVID-19
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Risque systémique

 Concept issu du domaine de la finance

 Un événement qui entraîne une cascade d’autres événements 
mettant à risque un système et son fonctionnement

 Dynamique non linéaire et largement imprévisible

 Peut conduire à l’effondrement des systèmes

Gousse-Lessard et al. (2022), Clerc (2021)

Axe intervention 4 du PNSP 2015-2025 : Gestions des 
risques et des menaces pour la santé et la préparation 
des urgences sanitaires

 Recours aux pouvoirs d’ordonnance et 
d’intervention des autorités de santé publique dans 
une perspective de protection de la population

 Évaluer le risque, mettre en œuvre d’actions et 
solutions adaptées et effectuer un suivi

 Rôle dans le cycle de la sécurité civile au niveau de 
la prévention des situations, de la préparation de 
l’intervention à effectuer, de l’intervention et du 
rétablissement (dimensions physique, mentale et 
psychosociale de la santé)

 Rôle exercé en partenariat avec acteurs de 
différents secteurs d’activités
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Pourquoi s’intéresser à la promotion de la 
santé mentale en contexte de risque 
systémique?

Vision traditionnelle des réactions sur la santé mentale 
lors d’un désastre

Prép. Préventive Curative Préparation
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Anticipation
Solastalgie/
écoanxiété

Détresse
Symptômes dépressifs 
ou anxieux (panique, 
angoisse, peur)
Insomnie Désorientation
Colère, indignation face 
aux autorités
Découragement 
Hardiesse

Stress post-traumatique
Dépression modérée à sévère
Troubles anxieux (TP, phobie et TAG)
Augmentation utilisation des services de santé
Insomnie, plaintes somatiques (physiques)
Épuisement (personnes et ceux qui aident)
Stress financiers 
Dysfonctions sociales, problème de couple, 
isolement
Crises identitaires et craintes de la récurrence

Effets psychologiques 
diminuent dans le 
temps, mais toujours 
présents
Perte sentiment de 
sécurité
Changement habitudes 
de vie
↑solidarités locales
Sentiment de 
compétence
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Avant 
l'événement
• Anticipation
• Écoanxiété
• Solastalgie
• Stress pré‐

traumatique

Court terme 
• Stress intense
• Hardiesse 
• Désorientation
• Détresse
• Colère, indignation 

face aux autorités
• Découragement
• Conditions 

subcliniques des 
troubles mentaux

Moyen terme 
• Dysfonctions au travail, sociales 

et familiales
• Épuisement
• Stress post‐traumatique, 

dépression, troubles anxieux
• Hausse de l’utilisation des services de santé
• Symptômes de troubles mentaux courants
• Impacts sur les enfants et les jeunes
• Stress financier, problèmes de logement
• Crise identitaire
• Crainte de la récurrence

• Effets psychologiques qui diminuent mais 
toujours présents

• Perte du sentiment de sécurité
• Changements habitudes de vie
• Hausse des solidarités locales
• (Sentiment de compétence et de 

préparation)

Long terme EME

Survenue d’événements bouleversants à répétition 
(EME, pandémie, événements stressants, mesures 
d’atténuation, etc.)

Facteurs sociaux 
entrecroisés

Risques, désastres et santé mentale 

Source: Adaptation de Berry (2010) provenant du Conseil des académies canadiennes, 2019. 
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Pourquoi mettre de l’avant la promotion de la 
santé mentale en contexte de risque systémique ? 

 La santé mentale est un bon indicateur des succès des actions 
entreprises, car elle se situe en bout de continuum des effets des 
désastres.

 La promotion de la santé mentale requièrent des interventions 
complexes reposant sur des actions intersectorielles et multi-
niveaux  peut bénéficier à d’autres domaines de la santé et du 
bien-être humain…animal et des écosystèmes (Une seule santé)

 La santé mentale contribue à la réduction des vulnérabilités, au 
rétablissement et à la résilience des personnes et des collectivités 
en situation d’adversité.

Vulnérabilité: Caractéristique de personnes ou 
groupes en termes de capacités à anticiper, faire
face à, résister et se rétablir des impacts d’un 
sinistre (Blaikie et al. 1994).

Résilience 
individuelle et 
communautaire

↓ la vulnérabilité
Favorise le 

rétablissement

Résilience : Habileté d’un individu, d’une communauté ou d’un système, non 
seulement à faire face à l’adversité, mais à en tirer des forces (Brown & Kulig, 1996/7; Kulig, 
1999, 2000; Kulig & Hanson, 1996).

Rétablissement: Différents processus pour 
restaurer, reconstruire et remodeler les 
environnements physiques, sociaux, économiques et 
naturels par la planification avant l’événement et 
l’action post‐événement. (Smith & Wenger, 2007 ;MSP, 2007) 
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Actions en promotion de la santé mentale

Promotion de la santé 

Requièrent des programmes qui témoignent dʼun engagement 
manifeste en faveur dʼefforts précis sur le plan de la santé publique qui 
adoptent une démarche « parcours de vie » pour agir sur les 
déterminants de la santé et du bien‐être.

OMS Europe, 2022
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Plan d’action interministériel en santé 
mentale 2022-2026

7 axes prioritaires dont celui de la 
promotion de la santé mentale et la 
prévention du trouble mental

Promotion de la santé mentale dans plans 
d’actions gouvernementaux

Plan d’action interministériel 2022-2025 de la 
politique gouvernementale de prévention en 
santé
 120$M sur 3 ans
 4 grandes orientations

 Développement des capacités des personnes dès leur 
plus jeune âge

 L’aménagement de communautés et de territoire sains 
et sécuritaires

 L’amélioration des conditions de vie qui favorisent la 
santé

 Le renforcement des actions de prévention dans le 
système de santé et de services sociaux.

Promotion de la santé mentale dans plans 
d’actions gouvernementaux
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Source: INSPQ (2020) COVID-19: la résilience et la cohésion sociale des communautés pour favorisé la santé mentale et le bien-être

Lafond, Lessard et al. (2020)

Services 

spécialisés 

Dispositif de soutien non spécialisés

Services de proximité

Citoyens, familles et communautés
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www.arica.uqar.ca

www.santémentalecovid.uqar.ca

Cultiver une santé mentale positive

 La santé mentale positive réfère au bien-être émotionnel, au fait de se sentir heureux 
et satisfait de sa vie, à un fonctionnement positif lié à sa participation à des 
activités constructives et à l’entretien de relations sociales saines. (ACSP, 2019)

 Elle permet de développer une résilience face aux défis rencontrés au cours de la vie, 
comme ceux liés aux catastrophes environnementales et aux changements climatiques 
(Gouvernement du Canada 2019; Clayton et al. 2017).

 La promotion de la santé mentale positive est associée à la promotion du 
rétablissement, car plusieurs dimensions s’y apparentent comme la maîtrise de son 
environnement, l’autonomie, le sens donner à la vie et les relations positives avec les 
autres (Provencher et Keyes, 2010)
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Cadre de surveillance de 
la santé mentale positive 
(Gouvernement du Canada, 2022)

https://sante‐infobase.canada.ca/sante‐mentale‐positive/

Renforcer le réseau de soutien social

 Le fait d’être bien entouré par des gens en qui on a confiance 
peut augmenter sa capacité à faire face à un événement 
traumatique et aider à protéger son bien-être psychologique. 
(Clayton et al. 2017; Green et al, 2015; Maltais et al., 2005)

 « Le soutien social signifie se sentir aimé et apprécié, d’avoir 
un réseau de famille, d’amis, de voisins, de collègues et de 
membres dans la communauté qui sont présents au besoin » 
(ACSP, 2019). 
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Attachement au milieu

 L’appartenance à une communauté locale contribue à « l’équilibre 
des personnes et au renforcement du sentiment d’être en sécurité 
» (Gélineau et al., 2018, p. 9). 

 La stabilité du logement favorise le maintien d’un équilibre sur le 
plan émotionnel et relationnel (Bédard et al., 2019). En résidant 
pendant une longue période au même endroit, des contacts 
réguliers peuvent être entretenus avec des gens du milieu, 
favorisant le maintien de liens sociaux stables (Turmel, en cours). 

INSPQ (2008) Avis scientifiques sur les interventions 
efficaces en promotion de la santé mentale et en 
prévention des troubles mentaux

https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/789_avis_sante_mentale.pdf
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En somme…

 Importance de la santé mentale et de la promotion de la santé 
mentale en amont, pendant et après des événements 
difficiles, car contribue à réduire les vulnérabilités, à favoriser le 
rétablissement et à construire les résiliences individuelles et 
collective pour mieux faire face à l’adversité. 

 Promotion de la santé mentale implique des interventions 
complexes (intersectorielles et multiniveaux), pouvant 
protéger contre les risques systémiques et amener des 
bénéfices collatéraux pour d’autres aspects de la santé 
humaine, de la santé animale et des écosystèmes.
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Cinq systèmes - Stratégie nationale d'adaptation aux 
changements climatiques

Source: Gouvernement du Canada 2022 
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