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Cadre conceptuel de la 
recherche en intervention 
ergonomique

Cadre d’intervention
•Approche choisie
•Démarche - outils - formation

Cadre conceptuel
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Cadre d’intervention

Cadre conceptuel

Processus

•Déroulement des étapes de la démarche:

Diagnostic        Solutions       Implantation

•Processus d’apprentissage de l’ergonomie
•Évolution des représentations

Le comment

Cadre conceptuel

Processus

Le comment

Cadre d’intervention

Les résultats

Transformations du travail
•Facteurs de risque et symptômes de TMS
•Qualité- sécurité- production- confort
•Impacts indirects sur l’organisation
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Cadre conceptuel

Processus

Le comment

Les résultats

Transformations du travail

Cadre d’intervention

Culture et 
contexte de 
l’entreprise

Les avenues de recherche:
le cadre d’intervention

Mieux documenter les différentes modalités 
d’intervention en ergonomie

avantages
désavantages
limites

Développer des outils d’intervention pour les 
intervenants

tâches répétitives
tâches variées
activités de conception
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Développer des outils pour analyser le 
processus de l’intervention:                           
suivre son déroulement et identifier les  
facteurs qui l’ont influencée

Les avenues de recherche:
le processus

Mieux comprendre le processus 
d’apprentissage de l’ergonomie par 
des non-ergonomes

Les avenues de recherche: 
les transformations du travail

Développer des cadres 
méthodologiques pour évaluer les 
impacts directs sur les TMS

Développer des indicateurs pour 
évaluer les impacts indirects sur 
l’organisation

ex. indicateurs de prise en charge
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Mieux comprendre les liens entre la 
dynamique de l’intervention et le contexte 
de l’entreprise

intérêt de la recension des écrits

Les avenues de recherche:
culture et contexte de l’entreprise


